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PORTAFOLIO

AREAS DE
CONOCIMIENTO

eTelecomunicaciones y
tecnologia (Seguridad
electronica)

* Empresas de
telemarketing Naturgy,
Yoigo, Legalitas
(comercial)

e Estrategia de negocio y
marketing

e Empresas de la categoria
de sector de la
Informatica (Carrefour,
Mediamarkt)

¢ Consultoria (gestion
CRM, comunicacién
interna y externa)

¢ Industria ferroviaria

e Permisos de conduccidn
e Formaciones Varias

HABILIDADES CLAVE

* Relacidn y gestidn
intermedia

* Gestion de proyectos

* Resolucion de
problemas

* Manejo de equipos

* Eficacia de la
comunicacion

Sergio Blanco Alonso

Marketing Digital/Internacional e Investigacion de Mercados

PERFIL

Un apasionado del marketing en todos sus campos con especializacidn en algunas areas para hacer
una buena estrategia y aprovechar al maximo los kpi's para obtener buenos resultados con buen
estilo de liderazgo.

Conjunto de habilidades multidisciplinarias que incluyen publicacién de contenidos en diferentes
medios tanto en redes sociales como en sitios web, blogs, u otras plataformas, basados en marketing
digital actual, andlisis de datos para la presentacién de briefings, online y offline, pero estrategias de
marketing para atraer nuevos clientes, gestion de CRM, Marketing 3602, creacién de email marketing
y newsletter, técnicas de comunicacidn, creacidn de eventos entre otros.

EXPERIENCIA LABORAL

TRAFFIC VIAL AUTOESCUELA S.L. (CENTRO DE FORMACION TRAFFIC)
Community Manager/ Encargado del Marketing Digita Abr 2022 - Actualidad

« Creacion de contenido de los productos de la empresa publicandolo en el sitio web y RRSS.
« Desarrollo de SEO en web y en redes sociales con el uso de YOAST SEO.
- Disefio Canva de briefings, posters, folletos, invitaciones, imagenes para redes sociales...etc.

MEDIAMARKT IBERIA
Vendedor de informatica Jul 2021 - Sep 2021

Actividades de asesoramiento y venta de productos informaticos (portatiles, ordenadores de
sobremesa, tablets, impresoras, productos gaming... etc.)

- Asesoramiento para clientes sobre qué producto es el mas adecuado para ellos.

- Ventas adicionales de garantias y financiacion.

« Venta cruzada complementaria de productos complementarios.

+ Reposicién de merchandising y gestion de stock en tienda y almacén.

MADISON MKy AGENCIA B12
Representante de Telemarketing Sep 2020 - Jun 2021

En Madison Mk trabajé para Naturgy y Yoigo, y para la agencia B12 para Legalitas donde realicé:
- Llamadas a clientes de cartera para contratar mas servicios o productos.
- Fidelizar a los clientes con periodos anuales de electricidad, gas, seguros, internet y servicios
legales.
- Consecucién de ratios de ventas sobre agentes en analisis de datos para la obtencién de
incentivos.

PROYECTA GESTION DE PROYECTOS (GESTIONA & PROYECTA S.L)
CMO junior y Community Manager Ene 2020 — Mar 2020

Implementacidn de estrategia de marketing y comunicacién e iniciativas clave, liderando y
gestionando diversos proyectos estratégicos internos, incluyendo:
« Creacion de contenido interno de los servicios de la empresa por parte de todos los miembros
dirigiéndolo, liderando y publicdndolo en el sitio web y RRSS.
- Creacion de eventos para clientes existentes y potenciales, junto con ferias y conferencias
hoteleras sobre estrategias de negocio.
« A cargo de la gestion del CRM interno, con el andlisis de datos de ventas de los miembros de la
organizacion junto con los informes semanales y mensuales.
- Desarrollo de campafias SEO en paginas web y en redes sociales con el uso de herramientas de
email marketing como HubSpot, MailChimp... etc.
- Disefio Canva de briefings, posters, folletos, invitaciones, imagenes para redes sociales, email
marketing, y on page.


serchmarketing.es

EDUCACION

= Doble Master en
Administracion de
negocios +
especializacion en
Marketing digital
The power MBA (En
linea) Espana.
2021 - actual

= Curso de Marketing
Internacional con
inglés y francés
comercial SEPE
Valladolid, Espania.
2022 (enero-Julio)

= @Graduado en
Marketing e
Investigacion de
Mercados
Universidad de
Valladolid, Espania.
2014 -2018

= Graduado en un
grado superior de
Quimica Ambiental

Escuela Ramoén y Cajal.

Valladolid
2012 -2013

Google

CERTIFICADOS:

o Marketing digital

e Desarrollo web (HTML
y CSS)

e Comercio Electrénico

IDIOMAS

* Inglés (B1)
* Espafiol (Nativo)

PERSONAL

|- NACIONALIDAD
Espafiol

PASATIEMPOS
* Tiempo de calidad

con familiares y
amigos

* Lectura

* Mdsica

* Juego

* Deportes (natacion,
padel)

- INVESCON SEGURIDAD (anteriormente Investigacion & Consulting)
Community Manager / CMO junior May 2018 - Dic 2019

Inicialmente, la empresa necesitaba crear un escaparate virtual, ya que en los 30 afios de
vigencia solo contaba con comerciales para la venta de seguridad electrénica, donde actué en la:

- Creacion de 3 spin off: Comecacos Seguridad, dirigida a jévenes y con facil acceso a través de
internet y compra directa a través de una tienda virtual, Invescon Seguridad, la filial,
procedimientos de venta de seguridad electrdnica para el segmento nacional, e Invescon
Technologies, para el mercado internacional de un producto estrella lamado Atenea G4, una
central de alarmas para controlar los sistemas de vigilancia, como camaras, accesos,
detectores... etc.

- Elaboracién de un plan estratégico de marketing para llevar a cabo el proyecto propuesto.

Formacion de un equipo de 5 personas para la elaboracion de las paginas web, y el diseifio 3D

de los productos y anuncios a través de mi plan a través de mi liderazgo.

« Creacidn de RRSS de las 3 spin off en LinkedIn, Twitter, Facebook e Instagram, con la
posterior creacién de contenido y gestion de dicha RRSS a mi servicio donde la conversion
fue del 46% de notoriedad y las ventas del 9% en 5 meses.

- Reuniones con socios para diversificar marcas y posterior publicidad en diferentes medios lo

gue incrementé las ventas en un 17%.

- Organizacidn de eventos y participacion en actos y formaciones de la Confederacion
Vallisoletana de Empresarios (CVE) y con la Cdmara de Comercio para aumentar las ventas y
beneficiar a Invescon Seguridad (nacional) e Invescon Technologies (internacional).

- Gestion CRM y analisis estadistico de los datos obtenidos a través de las variables asignadas y
propuestas en la estrategia de marketing para obtener los briefings y el resumen de
conversiones de ventas.

« Preparacion y analisis DAFO para ver las fortalezas y debilidades para reestructurar la
estrategia de negocio interna y externa.

GRUPO EMPRESA RENAULT VALLADOLID
Coordinador de animacién Jun 2016 — Sep 2016

Jun 2014 - Sep 2014

Coordinar monitores de animacidn en instalaciones deportivas y de ocio para actividades en
piscinas, camas elasticas, karts, hinchables, consolas, bingo... etc.

CARREFOUR
Vendedor electrénico Ene 2015 - Sep 2015

Actividades de comercio y venta de productos electrénicos (portatiles, ordenadores de sobremesa,
tabletas, impresoras, productos para juegos, electrodomésticos, domoética, telefonia, ... etc.)

RED FERROVIARIA DE TRENES ESPANOLES (RENFE)
Coordinador ambiental Sep 2013 - Dic 2013

Gestion de residuos y del medio ambiente para minimizar los costos de la empresay
reestructurar el servicio de recoleccién de basura, donde se ubican las siguientes actividades:

- Responsable de la gestidn del tratamiento de agua y aceite para la limpieza de vagones y
vehiculos grandes.

- Gestidn de residuos para el reciclaje de palets de tambor y cartones con pictogramas propios
para minimizar espacios y costes de transporte a un plan de reciclaje urbano.

- Contratacion de empresas y su organizacion para la logistica de contenedores y palets para
aba bajar costes y minimizar pérdidas a través de horarios mds asequibles.

PREMIOS/RECONOCIMIENTOS

Finalista al mejor trabajo de investigacion por la empresa Madison Mk en 2017-2018
TFG — PLAN DE MARKETING PARA LA INTERNACIONALIZACION DE INVESCON TECHNOLOGIES



